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ΧΡΗΣΗ ΤΕΧΝΟΛΟΓΙΩΝ 
ΠΛΗΡΟΦΟΡΗΣΗΣ ΚΑΙ ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΑΣ

από νοικοκυριά και άτομα, 2024
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ΠΡΟΣΒΑΣΗ ΣΤΟ ΔΙΑΔΙΚΤΥΟ ΑΠΟ ΤΗΝ ΚΑΤΟΙΚΙΑ
% νοικοκυριών

58,3

47,841,5

40,2
36,4

32,8

33,8

29,5

53,2

55,3

62,8

ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΗΣ ΔΙΑΚΥΒΕΡΝΗΣΗΣ
% ατόμων 16 - 74 ετών που έχουν χρησιμοποιήσει το διαδίκτυο,
Απρίλιος 2023 - Μάρτιος 2024
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ΥΠΕΒΑΛΑΝ ΟΙ ΙΔΙΟΙ

ΦΟΡΟΛΟΓΙΚΗ
ΔΗΛΩΣΗ

ΕΛΑΒΑΝ ΣΤΟΝ 
ΛΟΓΑΡΙΑΣΜΟ ΤΟΥΣ 
ΕΠΙΣΗΜΑ ΕΓΓΡΑΦΑ
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ΕΙΔΗ ΕΝΔΥΣΗΣ,
ΥΠΟΔΗΣΗΣ ΚΑΙ 

ΑΞΕΣΟΥΑΡ
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ΦΑΓΗΤΟ ΠΟΥ
ΔΙΑΝΕΜΕΤΑΙ

(DELIVERY)
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 ΕΚΛΕΙΣΑΝ

ΡΑΝΤΕΒΟΥ ΜΕ
ΔΗΜΟΣΙΑ ΥΠΗΡΕΣΙΑ
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ΥΠΕΒΑΛΑΝ ΑΛΛΗ

ΑΙΤΗΣΗ, ΚΑΤΑΓΓΕΛΙΕΣ,
ΠΑΡΑΠΟΝΑ / ΕΝΣΤΑΣΕΙΣ

ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚO ΕΜΠΟΡΙΟ, Α΄τρίμηνο 2024
% ατόμων 16 - 74 ετών που έχουν χρησιμοποιήσει το διαδίκτυο 
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ΑΘΛΗΤΙΚΑ ΕΙΔΗ
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ΥΠΕΒΑΛΑΝ ΑΙΤΗΣΗ ΓΙΑ

ΕΠΙΣΗΜΑ ΕΓΓΡΑΦΑ,
ΠΙΣΤΟΠΟΙΗΤΙΚΑ
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66,3
ΕΚΑΝΑΝ ΧΡΗΣΗ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ

ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΗΣ ΔΙΑΚΥΒΕΡΝΗΣΗΣ
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